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l. MARCO TEORICO

La enfermedad por coronavirus (COVID 19) es una enfermedad infecciosa causada
por un coronavirus recientemente descubierto.

El virus que causa la COVID-19 se transmite principalmente a través de las goticulas
generadas cuando una persona infectada tose, estornuda o espira. Estas goticulas
son demasiado pesadas para permanecer suspendidas en el aire y caen
rapidamente sobre el suelo o las superficies. Nos podemos infectar al inhalar el virus
si esta cerca de una persona con COVID-19 o si, tras tocar una superficie
contaminada, se toca los 0jos, la nariz o la boca, presentando un riesgo notorio para
nuestro personal que se encuentra en contacto con proveedores, clientes y
pacientes.

Por otra parte, se ha demostrado que el virus puede permanecer viable por varias
horas en la superficie de trabajo ya sean papel, vidrio, tela, plastico pudiendo
desencadenar un contagio, aunque la persona enferma ya se haya retirado de
nuestras instalaciones, son estas las razones por la cuales los protocolos de
prevencion de contacto y las medidas de proteccién y limpieza son fundamentales
para prevenir la trasmision del virus.

A continuacion, se detallan los procesos implementados en SerAnest Pharma para
mitigar el riesgo por contaminacion por Covid-19, se detallan los elementos de
proteccién personal, sus momentos de uso, frecuencias y los pasos a seguir en caso
de presentarse algun contagio por Covid-19.

Por ultimo, se ha demostrado que el virus puede ser eliminado de manos y
superficies lisas mediante el uso de alcohol antiséptico con concentraciones
superiores al 65%, soluciones de hipoclorito, jabones y detergentes utilizados en
procesos de limpieza y desinfeccién que se vienen realizando tanto en la sede
administrativo como en el servicio farmacéutico.
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. OBJETIVO

El objetivo principal del protocolo de bioseguridad es orientar al personal de la
empresa en las medidas generales de bioseguridad para reducir el riesgo de
transmision del COVID-19 o coronavirus.

[I. JUSTIFICACION Y ASEGURAMIENTO DE LA IMPLEMENTACION DEL
PROTOCOLO DE BIOSEGURIDAD

Por medio del cual SerAnest Pharma Ltda. adopta el protocolo de bioseguridad para
mitigar controlar y realizar el adecuado manejo de la pandemia por coronavirus
Covid -19, acorde a las medidas legales vigentes.

V. MEDIDAS DE CONTROL HUMANO
CONTROL ADMINISTRATIVO

Se realizara bajo las siguientes medidas:

1. IDENTIFICACION DE GRUPOS DE MAYOR RIESGO

Se identifico grupos ariesgo:
Se realizo a través de la encuesta anexo 1“censo empleados” con el
fin de identificar:

- Mayores de 60 afos: Se identificaron y fueron enviados a vacaciones y
posteriormente a trabajo en casa.

- Personal con enfermedades cronicas se identificaron patologias cronicas
empleados con hipertension arterial se enviaron a trabajo en casa.

- Personal que convive con personas adultos mayores de 70 afios se
identificaron, dos de ellas trabajo en casa y se trabajé sensibilizacién en
medidas de seguridad.
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MODALIDAD DE TRABAJO

Trabajo en sede administrativa y servicio farmacéutico: la ejecucion se
realizara con el minimo de personal en sede administrativa (2 personas) y
servicio farmacéutico (4 personas).

Trabajo en casa: Alta gerencia gerente y subgerente, area comercial
(coordinador de ventas, direccidbn comercial, direccion regional, ejecutivas de
cuenta). Area contable (contadora y asistente contable). Area administrativa
(asistente administrativa). Contratistas por prestacion de servicios Total de

(19 personas)

CAMBIO HORARIO DE TRABAJO:

- Jornada laboral de lunes a viernes de 06:00 - 16:00 horas para el personal
gque trabaja en sede administrativa y servicio farmacéutico. Hora de

almuerzo por turnos de 12:00 - 13:00 y de las 13:00 -14:00.

- Jornada laboral personal administrativo trabajo en casa: 06:30 - 11:30 y

de las 13:30 - 16:30, horario de almuerzo de 11:30 - 13:30.

- Jornada laboral personal administrativo trabajo en casa: 08:00 - 12:00 y

de las 14:00 - 17:30, horario de almuerzo de 12:00 - 14:00.

- Jornada laboral flexible: comerciales y personal de confianza de acuerdo
a las actividades programadas.
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4. SEGUIMIENTO SALUD

4.1. Registro diario estado de salud
Se implementa el registro de reporte de estado salud diaria de manera virtual
por medio del cual el personal que se encuentra trabajando desde casa y
presencial da informe diario de su estado de salud, esto permite revisar las
condiciones de salud del personal que esta cumpliendo labores. Anexo 23
“reporte estado de salud diaria”
En este cada empleado registra en horario de ingreso y salida de desarrollar
labores caracteristicas de su salud:
- Temperatura
- Ha estado en contacto con personas con covid-19
- Sintomas de gripa
- Fiebre superior a 38°
- Tos
- Dificultad para respirar
- Ha seguido las recomendaciones dadas por el sistema de seguridad y

salud en el trabajo

Esta informacién se verifica a diario con el propdsito de dar respuesta pronta
a cualquier sospecha de contagio por covid-19.

4.2 . Distribucion del espacio:

En sede administrativa se mantendran dos personas de las areas de recurso
humano y facturacion en diferentes oficinas. En la sede de servicio
farmacéutico se mantendran servicio al cliente en el segundo piso, servicio
farmacéutico en area administrativa primer piso y area de bodegaje, total de
4 personas. Los puestos de trabajo mantienen mas de dos metros de
distanciamiento.
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5. ACTIVIDADES TRANSPORTE DE PERSONAL:
El personal de SerAnest que asiste al servicio farmacéutico y a la sede
administrativa, se movilizara en las motos y autos propios para su
desplazamiento, con carta de autorizacién de acuerdo al decreto vigente de
cuarentena expedida por el gobierno y documentos de certificacion
vinculacion laboral (carnet empresarial, carnet EPS, carnet ARL).
En caso de requerirse desplazamiento en la ciudad de Cali y Medellin se
centrara con conductor con permisos de transporte. No esta permitido el
desplazamiento en motos.
En caso de requerirse desplazamiento en la ciudad de Medellin, el ingeniero
biomédico utilizara el carro personal.
No se utilizara el transporte publico en ninguna de las ciudades.
6. MEDIDAS GENERALES:

6.1 Medidas locativas:
6.1.1 Desinfeccidn:

En el servicio farmacéutico se implementé desinfeccion semanal con la
empresa Fumicol bajo procedimiento por nebulizacion con Dryquat (N-
aquil metil benzil cloruro de amonio) 5 ml/l, y se adelant6 la fumigacion
contra roedores y plagas partir del 11 de mayo de 2020 y se mantendra
durante la emergencia sanitaria.

En la sede administrativa considerando que hay un minimo de empleados
se implementd6 la desinfeccion bajo el mismo procedimiento de forma
mensual utilizando el mismo desinfectante. La frecuencia de desinfeccion
puede variar cuando se libere la cuarentena y haya mayor flujo de
personal.
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6.1.2 Modificacién protocolos de limpieza en la sede administrativay en
bodega:

- Lavado diario del lavamanos y excusado con abundante agua, solucién
jabonosa y posteriormente desinfectar con hipoclorito al 0,5%. En las dos
sedes.

- Frecuencia de limpieza y desinfeccion de superficies, elementos y
equipos de trabajo diariamente: se socializa infografia enviada a todo el
personal por correo electronico y via WhatsApp de como mantener el
lugar de trabajo, tanto para trabajo en casa, como para sede
administrativa y servicio farmacéutico. Anexo 2. “Infografia Como
limpiar y desinfectar los dispositivos tecnoldgicos durante el trabajo
en casa y oficina”

- Modificacién de instructivo de limpieza y clasificacion de residuos. Anexo
3. [-GSF-010 “Instructivo Limpieza de areas y clasificacion de
residuos.”

- Mantener protocolos de limpieza del servicio farmacéutico ya
establecidos previamente.

6.1.3 Modificacién protocolo recepciéon y despacho de medicamentos,
dispositivos médicos y equipos biomédicos

Recepcion:
Se debe seguir este procedimiento

- Desinfeccion del material recibido con sporekill por aspersion, y luego
aspersion con alcohol al 70% en la puerta de la bodega sobre un plastico,
no se permite el acceso a la bodega de proveedores.

- Se procede a ingresar los productos al area de recepcién técnica-
cuarentena, posteriormente se realiza la desinfeccion de la presentacion
individual con una toalla desechable wypall pafio himedo impregnado en
solucion sporekill y luego con una toalla impregnada en alcohol al 70 % y
procede al almacenamiento en el servicio farmacéutico.
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Anexo 4 P-GSF-002 “Procedimiento gestion de recibido de
medicamentos”.

- En caso de recibir medicamentos, equipos biomédicos y dispositivos
médicos por devolucion de clientes debera seguir el proceso de
desinfeccion y posteriormente colocarse en una caja de icopor para ser
aislada y permanecer en el area de cuarentena por 48 horas y continuar
con el procedimiento estipulado en el servicio farmacéutico.

Para el despacho se realizan las siguientes actividades:

- El asistente del servicio farmacéutico debe lavarse las manos con técnica
OMS.

- Desinfectar cajas, etiquetas y material de empaque, area de alistamiento
y despacho, con solucién sporekill y luego desinfeccion final con alcohol
al 70 %.

- El auxiliar del servicio farmacéutico debe lavarse las manos con técnica
OMS.

- Colocarse el traje de aislamiento overol blanco 70 gramos con capota
antifluido, guantes y careta.

- Se desinfectan los medicamentos que van a pacientes con una toalla
wypall impregnada con alcohol al 70%, se procede a empacarlos en bolsa
plastica trasparente, se introducen en la caja y se rotula con sticker donde
se certifica que ha sido sometido a desinfeccién. Anexo 5 P-GSF-003
“Procedimiento de gestiéon alistamiento y despacho de
medicamentos.”

- Proceder a dejar en el area de despacho.

6.1.4 Limpiezay desinfeccion de vehiculos

- El asistente y/o auxiliar del servicio farmacéutico debe lavarse las manos
con técnica indicada por la organizacion de acuerdo a la OMS.

- Desinfectar el interior vehiculo (volante, sillas, pisos y manijas), con
alcohol al 70 %. Y desinfectar el exterior del vehiculo con solucién
sporekill por aspersion.

- Mantener ventanas abiertas en el momento de realizar la desinfeccion del
vehiculo, no prender aire acondicionado.
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- El asistente y/o auxiliar del servicio farmacéutico debe lavarse las manos
con técnica indicada por la organizacion de acuerdo a la OMS.

- El asistente y/o auxiliar del servicio farmacéutico debera llevar entre sus
elementos de proteccion guantes, tapabocas, gel antibacterial, toallas
desechables Wypall y frasco atomizador con alcohol al 70 %. Para realizar
desinfeccién personal en cada entrega, se socializa informacién emitida
por la ARL Sura al personal encargado via correo electronico de limpieza
y desinfeccion del vehiculo para prevenir el covid-19, Referencia 4.
Documento Arl Sura “Limpieza y desinfeccion de vehiculos para prevenir
el covid-19”

- Evitar toser o estornudar abiertamente en el vehiculo, usar un pafiuelo
desechable o el antebrazo para cubrirse.

- Se debe realizar registro de limpieza anexo 6 R-GSF 041 “REGISTRO
LIMPIEZA DE AREAS - CARRO TRANSPORTE” diariamente y en
fisico.”

6.2 ELEMENTOS DE PROTECCION PERSONAL

- Se asigna dotacion de elementos de bioseguridad a todo el personal
como tapabocas convencional y gel antibacterial, termdmetro digital rigido
para quienes tienen trabajo en casa. Anexo 7 “Carta entrega de
elementos de bioseguridad y uso para la prevencion y cuidado de
contagio del Covid-19”

- se implementa protocolo de uso de tapabocas Anexo 8 “Protocolo
higiene respiratoria.”

- Se asigna gel antibacterial en cada puesto de trabajo y se envia al
personal que tiene trabajo en casa, sé disefia infografia de uso de gel
antibacterial. Anexo 9 “Infografia indicaciones uso de gel
antibacterial”.

- Se asigna dotaciéon de elementos de proteccion especial que incluye
tapabocas KN-95 con vaélvula, traje de aislamiento overol blanco 70
gramos con capota antifluido, guantes y careta al personal del servicio
farmacéutico, auxiliar de logistica, y ejecutivas e ingeniero biomédico de
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cuenta quienes realizan atencion a pacientes de hipertensién arterial
pulmonar o instituciones de salud, Anexo 7 “Carta entrega de
elementos de bioseguridad y uso para la prevencion y cuidado de
contagio del Covid-19”

- El uso de los elementos de proteccion personal no desechables o de vida
media variable deben ser guardados en un area limpia y seca dentro de
una bolsa plastica y es importante recordar que son de uso personal e
intransferible.

- Unavez utilizados los elementos de proteccién personal como tapabocas,
polainas, guantes y cofias deben ser desechados en las canecas
rotulados con desechos de bioseguridad, ubicadas en la recepcion y en
el bafio para su disposicion final.

- Se hace entrega de termometro digital rigido a las personas que estan
realizando trabajo en casa junto con el Anexo 11 “Infografia
indicaciones de uso termoémetro digital rigido.”

6.3. MEDIDAS PARA EL INGRESO

6.3.1 MEDIDAS PARA EL INGRESO DEL PERSONAL QUE ASISTE A LA
SEDE ADMINISTRATIVA

- Al llegar a la sede administrativa ingresaran por el garaje, guardaran el
tapabocas en una bolsa, se colocaran la careta o gafas y seran sometidos
a proceso de desinfeccion con el desinfectante sporekill, preparado en
el tanque para desinfectar por aspersion los zapatos y la ropa. Anexo 12
“Infografia proceso de desinfeccién al ingresar a las instalaciones
de Seranest Pharma.”

- Alingreso al area de recepcion sede administrativo deben:
- Limpieza de zapatos el tapete sanitario estandar,

- Desinfeccién de manos con gel antibacterial de acuerdo a las
indicaciones uso.
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- Toma de temperatura siguiendo las instrucciones del Anexo 13
“Infografia indicaciones de uso termémetro infrarrojo.”

- Por empleado diligenciar de forma virtual el R-GCD-027 Registro
diario estado de salud.

6.3.2. MEDIDAS PARA EL PERSONAL QUE ASISTE AL SERVICIO
FARMACEUTICO.

Coordinador del servicio farmacéutico, asistente del servicio
farmacéutico, auxiliar administrativo y de gestion farmacéutica y
Coordinador de servicio al cliente

- Al llegar a bodega se realizara proceso de desinfeccion por aspersion
con el desinfectante sporekill de zapatos y ropa. Anexo 12 “Infografia
proceso de desinfeccion al ingresar a las instalaciones de Seranest
Pharma.”

- Al ingreso al area de recepcidn servicio farmacéutico deben:

- Realizar Limpieza de zapatos en el tapete sanitario estandar

- Desinfeccibn de manos con gel antibacterial de acuerdo a las
indicaciones uso.

- Toma de temperatura siguiendo las instrucciones del Anexo 13
“Infografia indicaciones de uso termémetro infrarrojo.”

- Diligenciamiento virtual del R-GCO 027 registro diario estado de salud

- Se dirigirdn al lavado de manos bajo la técnica de la OMS. Anexo 14
Procedimiento lavado de manos técnica OMS.

- Ingresar al Vestier para realizar el cambio de ropa por el uniforme traje
antifluido.

- Para el ingreso a la bodega o al area de servicio al cliente, deberan
nuevamente desinfectar el calzado en el tapete ubicado en la parte
posterior de la bodega, colocarse las polainas y realizar el ingreso por ese




e

é'. . :ji
( T 1o g
e@°®

PROCESO DE GESTION HSQ

PROTOCOLO DE BIOSEGURIDAD SERANEST PHARMA LTDA COMO MEDIDA

Pk Liherma DE CONTENCION DE CONTAGIO COVID-19
f:?glc;gg_: Version: Fecha:
014 02 26-junio-20

Pagina
14 de
45

6.3.3. MEDIDAS PARA EL PERSONAL QUE TRANSPORTA

sector hacia el servicio farmacéutico y por las escaleras al area de servicio

al cliente.

MEDICAMENTOS, DISPOSITIVOS MEDICOS Y EQUIPOS BIOMEDICOS.

- El personal que trasporta los medicamentos, dispositivos médicos,
equipos biomédicos luego de ajustarse al protocolo de bioseguridad del

servicio farmacéutico,

- Debera sequir las estas medidas

- Desinfeccion de manos con gel antibacterial

- Ponerse Traje de aislamiento overol blanco 70 gramos con capota
antifluido, careta, tapabocas KN-95

- Desinfeccion por Aspersion de los zapatos con alcohol al 70%,
- Realizar desinfeccion de las manos con gel antibacterial

- Seguir medidas establecidas por la entidad que visita.

- Al culminar el proceso de entrega retirarse el overol y dejarlo en una

bolsa plastica.

6.3.4. MEDIDAS PARA EL PERSONAL QUE ATIENDE INSTITUCIONES DE

SALUD Y PROGRAMA DE HIPERTENSION ARTERIAL PULMONAR

- Las enfermeras e ingenieros biomédicos que atienden las anteriores
situaciones deberan seguir estas indicaciones

- Desinfeccion de manos con gel antibacterial

- Colocarse el uniforme antifluido

- Desinfeccion de manos con gel antibacterial

- Al ingresar a las instituciones debera asumir
bioseguridad de cada entidad.

protocolo de
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- Al retirarse de la institucion utilizar gel antibacterial para la desinfeccion
de manos

- Desinfeccion de calzado con alcohol al 70 % previo a tomar el vehiculo
de desplazamiento a su casa

- Al regresar a sus hogares debe colocar el vestuario en una bolsa y
proceder a bafiarse con abundante agua y jabdn el cuerpo y el cabello

- Laropadebera lavarse con suficiente aguay jabén y seguir las medidas
enviadas para el traje de aislamiento. Anexo 15 “infografia Medidas
de prevencion al salir y regresar a su vivienda”

6.3.5. Lavado de manos y técnica de lavado

- SerAnest Pharma adopta la técnica de lavado de manos de OMS, Anexo
14 “Procedimiento lavado de manos técnica OMS”

- Para trabajadores en casa, como los que asisten a la sede administrativa
y al servicio farmacéutico, se implementa lavado de manos cada tres
horas con agua y jabdn, en donde el contacto con el jabén debe durar 20-
30 segundos, Anexo 14 “Procedimiento lavado de manos técnica
OMS.” Adicional se solicita poner en los celulares una alarma cada 3
horas para que sea recordado el cumplimiento de la norma.

- En sus instalaciones sanitarias y areas de lavado de manos mantiene las
toallas de papel de un solo uso para la correcta higiene.

- Se instala en la recepcion de la sede administrativa y en la recepcion
administrativa del servicio farmacéutico gel antibacterial para su uso
antes de entrar a cualquier area.

- Se envia a los colaboradores en casa gel antibacterial para ser usado
durante el trabajo en casa, junto con las indicaciones de uso Anexo 9
“Infografia indicaciones uso de gel antibacterial”.

Todos los trabajadores deberan realizar el protocolo de lavado de manos,
después de entrar en contacto con superficies que hayan podido ser
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contaminadas por otra persona (manijas, pasamanos, cerraduras,
transporte), después de ir al bafio, manipular dinero, y antes y después de
comer. Anexo 14 “Procedimiento lavado de manos técnica OMS.”

- Se establece monitoreo de la actividad antes descrita con registro Anexo
16 “R-GCD 028 “Control diario de lavado de manos”

- La difusion de lavado de manos se realiz6 a través de correo electronico,
whatsapp, y exposicion en bafios y area de lavado de manos.

6.3.6 Uso de tapabocas

- El uso de tapabocas es obligatorio en el trasporte publico y en areas con
influencia masiva de personas.

- Siempre debe realizar el lavado de manos antes y después del uso del
tapabocas.

- Pasos para colocacion y retiro de tapabocas convencionales. Anexo 8
Protocolo higiene respiratoria.

7. TRABAJO Y ALIMENTACION SALUDABLE

7.1 Prevencion y promocion de habitos saludables.

7.1.1 Pausas activas

- Se implemento la practica de pausas activas diarias en el desarrollo de la
labor en 2 jornadas comprendidos entre el horario de (10:00 — 11:00) 10
minutos y en la tarde de (15:00 — 16:00) 10 minutos, esta medida se hizo
llegar a todo el personal via correo electrénico y se informo6 que se debe
diligenciar el formato Anexo 17 R-GCD 020 “Asistencia gimnasia
laboral.”
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7.1.2 Salud Mental

- Se envia infografia via correo electronico a todo el personal con
informacion respecto a Anexo 18 “salud mental en el trabajo remoto y
prevencion de estrés por covid-19.”

- Se envia presentacion de tips de ayuda psicolbgica, para manejo en el
trabajo remoto.

- Se plantean diferentes actividades con la lider de seguridad y salud en el
trabajo y con psicélogo sobre el cuidado salud mental durante el
confinamiento

- Se incluye en el cronograma de capacitaciones informacién sobre “El
cuidado de la salud mental en tiempos de Coronavirus COVID-19” y
“Conozcamos y actuemos con prevencion frente al coronavirus COVID-
19” emitidas por la Arl Sura.

7.1.3 Alimentacion saludable

- Se envia Infografia sobre sana alimentacién via correo electrénico a toda
la persona. Anexo 24 “Infografia sana alimentacién”
Se envia via correo electronico a todo el personal con informacion
emitida por la Arl Sura con respecto a la adopcion de habitos saludables
Referencia 7. Documento Arl Sura “Alimentacién saludable y consciente”

8. DISFRUTAR DEL TRABAJO REMOTO

8.1 Recomendacién para el disfrute del trabajo remoto.

Se envia informacién a todo el personal con las pautas dadas por la Arl
Sura para el disfrute del trabajo remoto, Referencia 6. Documento Arl
Sura “Disfrutar el trabajo remoto es posible”

- Empezar temprano

- Prepararse como si fuera a realizar labores en la oficina
- Estructurar el dia como si estuviera en la oficina

- Limitar el uso de las redes sociales
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- Comprometerse a hacer mas, superando sus metas.
- Trabajar cuando se esté mas productivo

- Planificar con anticipacion las tareas

- Utilizar la tecnologia para mantenerse comunicado

- Oir masica como medio de concentracion

- Ser claro con quienes comparte su espacio en casa
- Hacer tiempos de descanso

- Adoptar una hora de finalizacién del trabajo

- Ubicar eficientemente elementos de trabajo

- Usar manos libres

8.2 Pautas para realizar trabajo remoto con medidas de seguridad

Se envia informacion a todo el personal con las pautas dadas por la Arl Sura
para ejecucion de trabajo remoto con medidas de seguridad y salud frente al
coronavirus

- Lavado de manos frecuentemente.

- Adopcioén de medidas de higiene respiratoria.

- Mantener distanciamiento social

- Evitar tocarse los ojos, nariz y boca

- Solicitar atencion medica si se presenta algun sintoma relacionado al
covid-19

- Informar a la empresa cualquier novedad en la salud del empleado.

9. ACCIDENTES DE TRABAJO EN CASA

Se envia informacion a todo el personal via correo electrénico de proceso para
la atencion del covid-19 anexo 21 “Flujograma prevencion y manejo ante
posibles casos de Covid-19”; se envia comunicado con pautas a seguir en
caso de presentarse incapacidad.

Adicional se informa al personal como se maneja los accidentes en casa y
que es atendido por la Arl para darle el manejo adecuado a la atencién en
caso de presentarse y dar informe de incapacidades, esta informacién fue
suministrada por la Arl en Referencia 3. Documento Arl Sura “¢Qué se

considera como accidente laboral en teletrabajo o trabajo remoto?




PROCESO DE GESTION HSQ

= PROTOCOLO DE BIOSEGURIDAD SERANEST PHARMA LTDA COMO MEDIDA
DE CONTENCION DE CONTAGIO COVID-19

Cédigo: Version: Fecha: Pagina
P-GCD- | ) 26-junio-20 19de
014 ) 45

9.1 Prevenciéon de accidentes laborales.

Se envian recomendacion para la prevencién de accidentes laborales emitidas
por la Arl Sura en su documento “recomendaciones para realizar trabajo
remoto en casa como medida de seguridad y salud frente al coronavirus

Se envia informacion via correo electrénico emitida por la Arl sura Referencia
8. Documento Arl Sura “Recomendaciones de seguridad y salud en el
teletrabajo

9.1.1 Prevencidn riesgo locativo

- Conservar las zonas de paso o areas de circulacion libres de objetos o
cualquier otro obstaculo para que te permita una entrada y salida agil y
segura al puesto de trabajo.

- Evitar posponer el control de situaciones de riesgo como humedades en
el piso, obstruccién de las areas, iluminacién insuficiente o deterioro de
algun componente de la silla de trabajo.

- Verificar el estado del piso del lugar donde se realiza la labor.

- Asegurarse que el nivel de iluminacion sea suficiente para las tareas
desarrolladas.

- Propender por colores claros o tonos pasteles en las paredes y
superficies para que ayuden a mejorar los niveles de iluminacién del area
de trabajo.

- Mantener el lugar de trabajo limpio eliminando todo elemento
innecesario.

- Cerrar todos los cajones y puertas después de retirar algin elemento.

- Colocar los objetos de mayor peso en la parte inferior de las bibliotecas,
estanterias o cajones al ordenarse.

- Sostener adecuadamente los cables de conexiones no deben estar
sueltos, se deben sostener adecuadamente.

- Utilizar la escalera para tomar algun elemento que se encuentre fuera del
alcance, se debe utilizar una escalera.
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9.1.2. Prevencién Riesgo ergonémico

- Esrecomendable realizar ejercicios de relajacion y estiramientos (pausas
activas) para todos tus segmentos corporales haciendo énfasis en cuello,
espalda, cintura, manos y o0jos.

- En las tareas con elevada carga informativa, es conveniente realizar
pausas regulares de 10 minutos después de dos horas de trabajo
continuo.

- Se recomienda colocar las pantallas de visualizacion de datos de forma
perpendicular a las fuentes de luz.

- Las ventanas deben estar cubiertas con cortina, persiana o peliculas,
entre otros.

- Se debe mantener la pantalla del equipo limpia de polvo y suciedad.

- La mesay el asiento de trabajo deben ser disefiados de manera que la
superficie de trabajo se encuentre aproximadamente al nivel de los
codos.

9.1.3 Frente al riesgo quimico

- Rotular y etiquetar los envases de almacenamiento de productos
guimicos

- Realizar inspecciones de seguridad generales en las areas donde esta
presente el riesgo

- Determinar el lugar especifico donde se almacenaran estos productos
quimicos.

10. MEDIDAS DE COMUNICACION

- Implementacion en los celulares de la aplicacion CoronApp, se establecid
una infografia para comunicar como bajar la aplicacion y se expididé un
comunicado interno informativo de la importancia de reportar en esta
aplicacién. Anexo 19 “invitacion descarga CoronApp”.
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- Laempresa utilizara como medios de comunicacion: el correo electrénico
corporativo para personal en sede y trabajo en casa, correo electrénico Y
WHATSAPP personal a los colaboradores en vacaciones y las reuniones
se citaran de forma virtual utilizando plataforma skype, videoconferencias

- Lavisita médica se realizara a través de la plataforma IntelApp. Envio de
correo electrénico o via WhatsApp.

- Se establece cronograma de envié de informacion acerca de medidas
implementadas por el gobierno, sobre generalidades y directrices
impartidas por el Ministerio de Salud y Proteccion Social, en relacion con
los sintomas de alarma, lineamientos y protocolos para la preparacion y
respuesta ante la presencia del COVID-19 en el territorio nacional.
Anexo 20. “Cronograma de divulgacion de comunicaciones”.

- El reporte ante sospechas de contagio de Covid-19 se establecera a
través de la ruta “Anexo 21 Flujograma prevencion y manejo ante
posibles casos de Covid-19.2

11. PROTOCOLO DE INGRESO VISITANTES

Se emite comunicado con los parametros establecidos para el ingreso seguro de
cualquier visitante a las instalaciones administrativas, el cual debe ser notificado
como minimo con un dia de antelacion a la visita con el fin de programar al
personal involucrado y que el visitante conozca el protocolo de bioseguridad al cual
debe regirse Anexo 22 “protocolo de ingreso visitantes”

12. RESPONSABILIDADES

De la persona encargada del sistema, mantener el sistema de seguridad y salud en
el trabajo actualizado con el riesgo bioldgico y el manejo que realizara la empresa
para el manejo del Covid. (matriz legal, matriz de peligros, cronograma de
capacitacién, etc), realizar seguimiento a la implementacién de los protocolos de
bioseguridad

De la direccion de Seranest Pharma, dar el tiempo adecuado para realizar las
sensibilizaciones al personal sobre el manejo del Covid, brindar los recursos
financieros y tecnolégicos para la implementacion y manejo del Covid 19
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De los empleados, aplicaciéon de los protocolos de bioseguridad, lavado de manos
cada 2 horas, registro estado de salud diaria en la aplicacion, desinfeccion del
puesto de trabajo el auto cuidado, el uso del tapabocas obligatorio cuando sale de

Su casa.

De las partes interesadas, usar los elementos de proteccion obligatorio, seguir los
protocolos establecidos por Serantes Pharma para el ingreso a las instalaciones si

se requiere.

13. ANEXOS

Anexo 1 Censo empleados
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Anexo 2 Infografia “Como limpiar y desinfectar los dispositivos tecnologicos
durante el trabajo en casa y oficina”

PROGRAMA DE PROTECCION Y PREVENCION SERANEST PHARMA

Como limpiar y desinfectar los dispositivos tecnolégicos
durante el trabajo en casa y oficina ante la prevencion de

MANOS LIMPIAS

Lavado frecuente con
agua y jabén con una
duracion de 20
segundos aproximado
frotando las palmas,
entrelazando los
dedT y viceversa.

LIMPIAR CON
FRECUENCIA LOS
DISPOSITIVOS
TECNOLOGICOS

Si limpias a menudo,
la suciedad no se
acumularay
disminuira el riesgo
de contagio.

contagio del Covid-19

-Jabon y agua

-Jabén, hipoclorito y agua.

- Alcohol al 70%

Humedezca el pafio con alguna de
estas combinaciones NO empape, con
una seccién del trapo limpie y con la
otra seccion del pafio que no este
humeda seque.

Si puede apoyarse con un

rociador o espray lo puede hacer.

PO2>0

Tenga cuidado de
que no ingrese
liquido al interior
del dispositivo.

Limpie diariamente al
ingresar a su puesto de
trabajo y al terminar

Mantenga una distancia
minima de 1.5 metros
entre las personas,
evitando contacto
directo (no saludar de
beso o de mano y no dar
abrazos).

#€r nest Pharma

2 BRI rrntes 5 Wererghs PeTrarenie

DISPOSITIVOS
TECNOLOGICOS

Teclado - Pantalla - Mause

- Apague el equipo.

- Limpie el interior (pantalla -
teclado- mause)

- Dele la vuelta al teclado y
sacudalo.

- Limpie cada una de las teclas.
-Mause: desconectelo o si es
inalambrico apaguelo.

- Las esquinas u orificios dificil de
alcanzar limpielos con copitos
humedecidos con el desinfectante

Limpie frecuentemente con
un pano empapado con la

mezcla de los desinfectantes
que usted haya decidido
usar.

- Prevenga la caida de liquido

a los orificios del dispositivo.

UNIDOS PODEMOS
COMBATIR EL COVID-19

Lo podemos lograr si desde el
lugar donde se encuentre adapta
estas medidas con frecuencia.

Los dispositivos tecnolégicos son
considerados un vinculo para trasmitir
este virus debido al permanente
contacto.
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Anexo 3 I-GSF 010 Instructivo Limpieza de areas y clasificacion de residuos.
Anexo 4 P-GSF-002 Procedimiento gestion de recibido de medicamentos.

Anexo 5 P-GSF 003 Procedimiento de Gestion Alistamiento y Despacho de
Medicamentos.

Anexo 6 R-GSF 041 Registro limpieza de areas - carro transporte

PROCESO GESTION DEL SERVICIO FARMACEUTICO
é__ i REGISTRO LIMPIEZA DE AREAS - CARRO TRANSPORTE

—

Codigo: R-GSF-041 Version:02 Fecha: 19 -Feb-18 Pagina 1 de 1

LAVADO Y DESINFECCION LIMPIEZA CARRO

FECHA HORA INTERIOR DEL CARRO EXTERIOR DEL CARROD FIRMA
MES AN PARABRISAS ESPEJOS TABLERD ESTIBAS LAVADD GEMERAL REALIZD REVISO

wmﬂmr.n-uwm—\g

|Ubservaciunes: La limpieza del carro en el lavadero se realiza una vez a la semana o cuando se presente la necesidad |
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Anexo 7 “Carta entrega de elementos de bioseguridad y uso para la prevencion y
cuidado de contagio del Covid-19”

'Q..."
® 00,

Bogota, XX de mayo de 2020

Senor

JOOOOOOXXX
JOOOOC OO
Ciudad

Asunto: Implementos para la prevencion y cuidado de contagio del Covid-18

Dando cumplimiento a nuestra politica integral de seguridad y salud del trabajo y al programa de
pravencion de contagio ante 2l COVID-18, me permito hacerle entrega de los siguientes implementos
de Bioseguridad.

- Mascara de proteccion facial Capt: 1
- Traje Quirtrgico color blanco  Cant: 1.

El traje quirdrgico que anteriormente se relacionan cumplen con las siguientss especificaciones:

- Es antifluido.
- Lavable a3 mano con abundante agua y jabon NO lavadora.
- Su secado debe ser 3l aire NO con secadora.

Modo de uso:

- Un traje lo debera usar durants Iz estadia en la bodega.

- El ofro traje debera usarlo cuando este apoyando labores de entrega a los clientes yio
tramites administrativos.

- Al llegar debe ratirarse este traje desinféctelo con alcohol como también su ropa.

- Lave sus manos con agua y jabon

Tenga precaucion del almacenamiento de estos trajes procurs que estén en diferentes lugares con
l fin de svitar que se contamine el traje de uso en |a bodega.

Nota: Se requiere que use estos elementos junto con los tapabocas y guantes entregados
anteriormente por la empresa en caso de que se reguiera de su asistencia para cubrir una
emergencia o urgencia de la empresa. NO usar para framites personales.

En caso de que est3 herramienta llegue a perderse o danarse, por uso incorrecto, descuido o por la
causal que sea; excepto 2l desgaste normal de los mismos, se compromete a responder por su

Cordialments

I
YOOO000KX

Asistente de recurso humano
Seranest Pharma
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Anexo 8 Protocolo higiene respiratoria.

7

1

Recuerda los sintomas del COVID19

Recuerda que el nuevo Coronavirus causa una Infeccion Respiratoria Aguda (IRA), es decir una gripa,
que puede ser leve, moderada o severa. Puede producir fiebre, tos, secreciones nasales (mocos) y
malestar general. Algunos pacientes pueden presentar dificultad para respirar.

Fiebre de dificil control, mayor a Dolor de Garganta
37.5 Cy por mas de tres dias

Fatiga / Malestar general

Dificultad para respirar

Dolor Muscular Secreciones nasales
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Anexo 9 “Infografia indicaciones uso de gel antibacterial’.

é Indicaciones uso de gel
antibacterial

Duracién de este procedimiento: 20 a 30 segundos

Deposite en la palma de la mano una dosis de producto suficiente para Frétese las palmas de las manos
cubrir todas las superficies. entre si.

RS s

Frotese la palma de la mano derecha Frotese las palmas de las manos Frotese el dorso de los dedos de

contra el dorso de la mano izquierda entre si, con los dedos entrelazados. una mano con la palma de la mano
entrelazando los dedos y viceversa, opuesta, agarrandose los dedos.
Frétese con un movimiento de rotacion Frotese la punta de los dedos de la Una vez secas, sus manos son

el pulgar izquierdo, atrapandolo con la mano derecha contra la palma de la seguras.
palma de la mano derecha y viceversa. mano izquierda, haciendo un
der i6n y vi sa.

Tener las manos limpias reduce el riesgo de
propagacion del Covid-19

Ops, 2020, Limpia fus manos con un gel a base de alcohol.(ilustracion). Recuperado de

https://s’vww.paho.org/es/documentos/infografia-limpia-tus-manos-con-gel-base-alcohol
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Anexo 10 R-GCD-027 Registro diario estado de salud
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Anexo 11 Infografia indicaciones de uso termdémetro digital rigido.

é P INDICACIONES DE USO

TERMOMETRO DIGITAL RIGIDO

03
04

05
06

07
08
09
10

11

Retire el termometro del estuche.

Desinfecte limpiando el tetmometro de digital humedeciendo un
pafio con alcohol y limpie el bulbo o sensor.
Bulbo o sensor

&) -y,
il S

Encienda el termometro y asegurese de que no haya ninguna
medicion en la pantalla, debe estar en 0.

i =
Introduzca el extremo cubierto debajo del brazo. ‘:;:”'" S
Esimportante que la persona esté sin camisa, evite tomarla e X / y
temperatura cuando se acaba de tomar bafio oquehaya - ///} !
permanecido abrigado debido a que esto podria alterar el | ]

Mantenga el termémetro debajo del brazo hasta que éste pite.

Retire el termémetro sin tocar el extremo plateado. L

Lealos nimeros que aparecen en la ventana. Estos nimeros indican su
temperatura.

Anote el resultado de su temperatura en el R-GCD-027
Registro diario estado de salud.

Limpie suavemente el termémetro con un 7 I ' \ o
pafiuelo o toalla de papel. & ’; Al
/ Y 4
=5 o S

i 2
Alerte y de aviso de inmediato encasodequesu | ?((

| )
temperatura sea superiora 37.6°C ;

Desinfecte el termémetro humedeciendo un pafio o toalla.
No use agua caliente porque el termoémetro podria romperse.
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Anexo 12 Infografia proceso de desinfeccion al ingresar a las instalaciones de

Seranest Pharma.

ingresar a las instalaciones
de Seranest Pharma

Midia con una jeringa 10 mi de Sporekill y
diluya por cada litro de agua en la bomba

onal er

mmmmm'
95, guar ¥

(- S o

== L ] L »
Lugar donde se desinfectara al - -
Bodega: Situecea 1 midelapuertade e____.._____o P o e P

1- H responsabile de comrol realizars la
toma de sSu

’

la frecuencia cle-rpieza es diarianente
al entrar y salir de su jomada aboral.

F—p 'y

Ty

- ;
al 70%

Jx\

debe a realizar bormbeo dela !
. - Nt

2. desi S g
aspersion de hombros hasta la suela de
los Zapatos.

== ot Ty -

'._____e 1-8 responsable de realizar el control de
ingreso, derramarna scbre las manos de

gel ar
2-Cada_ colaborador debe aplicar e ge=l
antibacterial segun técnica por la OPsS

= <
@7E @0

" —
£Como lavarse las manos?
- p

- Retire el tapabocas y depositelo en  la

. caneca rotulada con esta indicacién.

H Coloquese un nuevo tapabocas
S — —
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Anexo 13 Infografia indicaciones de uso termdmetro infrarrojo.

#%€r'nestPharma

gy R g s
L

2. Paralla LCD e {
UL m

INDICACIONES
DE USO /———
TERMOMETRO
INFRARRQOJO

Desinfecte limpiando el termémetro infrarrojo
humedeciendo un paiio o toalla con alcohol al 70%, NO
empape NO rosee liquido, prevenga la caida de liquido al
interior del equipo.

PASO 1

Encienda el termémetro oprimiendo el boton accionador, el

)
dispositivo probara primero la temperatura ambiente y >
retrasara el encendido por 1 o 2 segundos §

o™ & = _ PR 5 to 15cm

o Apunte hacia la frente, segin (imagen de 17 gnj ook

[Z8 posicionamiento), desde una distancia de 5 cm (2 |

& pulgadas), presione el boton accionador de medicion. f 4

bt

Si presenta transpiracion en la frente, puede tomar la ;
temperatura detras del I6bulo de oreja asegurandose de ‘8
que no haya cabello y transpiracion. T

salud.

Alerte y de aviso de inmediato en caso de que su temperatura sea superior a
37.6°C

g Anote el resultado de su temperatura en el R-GCD-027 Registro diario estado de
()
&

9 OSvd
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Anexo 14 Procedimiento lavado de manos técnica OMS.

@““"1 SerAnest Pharma se suma a la
implementacion del procedimiento del
lavado de manos segun la OMS.

¢ Como lavarse las manos?

D Duracién de todo el procedimiento: 40-60 segundos

j @ ) /%7 I %
Deposite en la palma de la mano una Frotese las palmas de las manos

cantidad de jabén suficiente para cubrir  entre si;
todas las superficies de las manos;

|

Méjese las manos con agua;

9 Qo

Frétese la palma de la mano derecha
contra el dorso de la mano izquierda

entrelazando los dedos y vi

el N

Séquese con una toalla desechable;

Organizacion

Frétese las palmas de las manos Frétese ol dorso de los dedos de
entre si, con los dedos una mano con la palma de la mano
] opuesta, agarrdndose los dedos;

& 8

Frétese la punta de los dedos de la Enjudguese las manos con agua;
mano derecha contra la palma de la
mano izquierda, haciendo un

& vttt

10

Mundial de la Salud

y

Sirvase de |a toalla para cerrar ol grifo;  Sus manos son seguras,

Seguridad del Paciente | SAVE LIVES

A AL WUVIAL M U ATTHCION HAS MR Clean Your Hands

ONMIS, 2020, ;como lavarse las manos segin la OMS?.(ilustracién). Recuperado de

https://www.superdeporte.es/vida-y-estilo/salud/2020/02/25/coronavirus-lavarse-manos-

oms/443324.html
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Anexo 15 Infografia Medidas de prevencioén al salir y regresar a su vivienda.

é = MEDIDAS DE PREVENCION AL SALIR
- Y REGRESAR A SU VIVIENDA.

Estar atento a las indicaciones de Ia Visitar solamenteaquellos lugares
autoridad local sobre restricciones a (14 - 2 | estrictamentenecesanosyevitar

la_movilidad y acceso a lugares conglomeraciones depersonas.
@ R &~

n Q L o ® A
Asignar unmatﬂm pera hacer 5 %) Restingir visitasa familiaresy
grupode: Tesgo. Tespiratono. :

o 1
i

Nosaludar conbescs pighrazns idar (7 & Utilizar z mmam

AL REGRESAR

Al i cor
el vestuario: enuna 1 3 manoybuscarmantenersiemprela
balsayretirelos: alaentrada’ B?I

alcohol al 70%0 hipodorito personas.

Antes detener contactoconlos Encasode haberportadoel traje lavelo
= . (3 4 ysiglasmedidasenviadasparael

yibén nanejodel traje deaislamiento overol

elcuerpoyel cabello. blanco 70 gramoscapota antifiuidoy

~

& - [t
> N

Laropadebelavarse en lalavadara,oa

mano, agua_calie
queme las mancs y jabdn y secar por

Nobsk;:x:lirkspxs)dm 1méem 5 6 ter 1a
antes de lavarlas ninirnizar el delasprendaspersonales.
niesgo de de virus a través
del ~ ae se

—_ Si hay con sintoamas
Mantengalacasa ventilada limpiay degripa enlacass Entola persona
desinfecte: supetficies y cbjetos 7 8 con gripa como quienes
demanera auidan deella, deben utilizar
de manera constante en el
hogar.
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Anexo 16 R-GCO 028 Control diario lavado de manos
i
z 1 1 1
= |
ElF |7
i H
e il
- it
i
2
{ '
g
= |8
iE
. :'1
3 g
& 4 g::E
g |33 i
§ LE _
g H 3%
3 [E| %
4084
i
3]
il f
if
10
4 hikiki bk
TARHHAE B Hjé& AL HEE gggﬁg
-’-géig—--;“:—-’ig—--;“:xgig—--;“:xgig—-s“zgi
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Anexo 17 R-GCD-020 Asistencia gimnasia laboral

PROCEZD DE GESTION HEG

FORMATOD DE AZIETENCIA GIMNASIA LABORAL

Cadigo: R-GCD-020

Wersiom
HIF

Fecha: 2T de enero
2020

Pigina 1 de 1

FECHA

HORA

NOMBRE !0 FIRMA
DEL EMPLEADD

FECHA

HORA

NOMBRE Y10 FIRMA DEL
EMPLEADO
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Anexo 18 Salud mental covid-19

SUGERENCIAS PARA LA SALUD

MENTAL DURANTE EL
CONFINAMIENTO

Busque actuslizaciones de la
informacion solo de |as fuentes
autorizadas.

Evite mirar, leer o escuchar noticias
que te causen ansiedad o angustia.

Tener una actitud positiva de
afrontamiento de la situacion.

Concentrarse con o positivo que
estamos logrando con el sislamiento
y no en ko negativo de I3 situacion.

Recuerda que se esta haciendo algo
que es esencial para el bien comun y
aunque es dificl quedandose en casa
estamos ayudando a salvar vidas.

La empresa se preocupa por ti

Pe———
5 O nest Pharmme
it ot mgn S

MEDIDAS QUE DEBES IMPLEMENTAR

Evite el exceso de informacion

Mantener Ia ruting de Iz asa que
involucre a todos los habitantes,
asignando responsabilidades de
acuerdo con |a capacidad de cada
integrante.

Buscar actividades manuales y
formas de pasar el tiempo separados
de las pantzlias.

Buscar formas de actividades fisicas
que se puedan realzar en casa.

Hacer acuerdos de colaboracion y
apoyo MAtuo.

No consuma alcohol y sustancias
psicoactivas, esto solo agravara su
situacion y alterara el ambéente
familiar.

Evite tener |a TV encendida todo
el tiempo
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Anexo 19 Invitacion descarga aplicacion Coronapp.

e

2ernestPharma

® _
® PMedicamentos y Tecnologla Permanente

TE INVITA A DESCARGAR

=g

() CORONAPP

Si todos descargamos esta aplicacion podremos focalizar puntos de
contagio, registrar sus sintomas, los de su familia y compafieros,
evitaran la propagacion del coronavirus y ayudaran a salvar vidas.

A través de .Z\. * > ‘

( TYQ

[

App store Play Store
‘ Dispositivos Iphone  Dispositivos Android ‘4
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Anexo 20 Cronograma de divulgacion de comunicaciones.

Divulgacién comunicaciones

Abril 2020 Mayo 2020

23|24128(29|30( 6 7 18 | 19 | 21 22

30

“Notificacion de medidas preventivas COVID-19”

“Medidas preventivas COVID-19 es un compromiso
y obligacién de todos”

“Que hacer ante el COVID19 ;Como le contribuyo
desde mi rol a la empresa ante el Covid-19

“Medidas preventivas COVID-19 es un compromiso
y obligacién de todos”

“Informacion prohibido el uso del hullero biométrico

“Como limpiar y desinfectar los dispositivos
tecnolégicos durante el trabajo en casa y oficina "o

Material de divulgacién programa de prevencion y
precaucioén de contagio del Covid-19

Medidas a cumplir al momento de presentarse
incapacidad médica

Comunicado incapacidad medica

Cuidemos juntos de tu bienestar mental mientras te
quedas en casa

Capacitacion al personal de bodega sobre P-GSF-
023 Protocolo de recepcién de medicamentos,
equipos biomédicos y dispositivos médicos por

Covid-19

Capacitacion seguridad y salud del trabajo - Covid-
19

Capacitaciéon comprobante de nomina y seguridad
y salud del trabajo

Invitacién instalacién coronapp

Medidas preventivas en contra del coronavirus -
Responsabilidad con

Realicemos pausas activas durante el trabajo en
casa y oficina con la lider HSQ

Zonas de riesgo de contagio del Covid-19

Informacién coronavirus Arl Suray Uso de
termémetro

H cuidado de la salud mental en tiempos de
Coronavirus COVID-19. Aprendiendo a vivir el
cambio.

Conozcamos y actuemos con prevencion frente al
Coronavirus COVID 19 (Nuevo!)

Capacitacion de Salud Mental Durante el
Confinamiento

Confinamiento y cambios en los estilos de vida

Divulgacién Que es el Coronavirus, como se
trasmite y sus sintomas

Divulgacién Uso correcto del Gel Antibacterial y
Procedimiento del lavado de manos (OMS)

Divulgacién Uso correcto del Gel Antibacterial y
Procedimiento del lavado de manos (OMS)

Capacitacion Protocolo de Bioseguridad - Grupo
Trabajo Presencial

Capacitacion Protocolo de Bioseguridad - Grupo
Comercial

Capacitacién Protocolo de Bioseguridad - Grupo
Administrativo Comercial

Registro y control Desinfeccién Elementos de
trabajo - Junio 2020

Flujograma prevencién y manejo ante posibles
casos de Covid-19.

Medidas distritales pico y cedula Bogota,Cali,
Medellin y Barranquilla

Recopilacion revision registro lavado de manos y
registro de salud

Salud mental covid-19

Infografia indicaciones uso de gel antibacterial y
lavado de manos segiin OMS

Recopilacion revision registro lavado de manos y
registro de salud

Indicaciones de uso termometro digital rigido
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Divul . L Julio 2020 Agosto 2020 Septiembre 2020 Octubre 2020 | Noviembre 2020
1
6(10|14|21(27(31|3|10|12(18(20|24|28(1(7(10|14)|21|24(30|5(9|14|20(28( 4 (9 |17|20| 24

Medidas de prevencion al salir y regresar a su
vivienda
Recopilacion revision registro lavado de manos y
registro de salud
“Como limpiar y desinfectar los dispositivos
tecnolgicos durante el trabajo en casa y oficina "o P

Recopilacion revision registro lavado de manos y

registro de salud

Material de divulgacién programa de prevencion y

precaucion de contagio del Covid-19

Recopilacion revision registro lavado de manos y
registro de salud

Cuidemos juntos de tu bienestar mental mientras te
quedas en casa

Recopilacion revision registro lavado de manos y

registro de salud

Flujograma prevencioén y manejo ante posibles

casos de Covid-19. P

Recopilacion revision registro lavado de manos y
registro de salud

Protocolo higiene respiratoria. P

Infografia indicaciones uso de gel antibacterial y
lavado de manos segin OMS
Recopilacion revision registro lavado de manos y
registro de salud
Infografia proceso de desinfeccion al ingresar a
las instalaciones de Seranest Pharma.
Infografia Medidas de prevencion al salir y
regresar a su vivienda.

Recopilacion revision registro lavado de manos y
registro de salud

Salud mental covid-19 P

Invitacion descarga aplicacion Coronapp. P

Flujograma prevencion y manejo ante posibles s
casos de Covid-19.
Comunicado- incapacidad P

“Medidas preventivas COVID-19 es un compromiso

y obligacién de todos”
Zonas de riesgo Covid-19 )

Recopilacion revision registro lavado de manos y
registro de salud
Sana alimentacion )

Limpieza y desinfeccion de vehiculo - SURA P

Recopilacion revision registro lavado de manos y
registro de salud

Disfruta trabajo en casa - SURA

)

trabajo-remoto-casa - SURA P

Disminuyamos el riesgo de contagio del Covid-19 P

Orientaciones de medidas preventivas y de
mitigacion para contener la infeccion respiratoria
aguda por covid-19, dirigidas a la poblacion en B
eneral.
Flayer de multas P

Salud mental covid-19 P

Protocolo higiene respiratoria. P

Recopilacion revision registro lavado de manos y
registro de salud P
Medidas de prevencion al salir y regresar a su
vivienda P
Infografia indicaciones uso de gel antibacterial y
lavado de manos seguin OMS

Flujograma prevencion y manejo ante posibles
casos de Covid-19. P
Comunicado- incapacidad P

Invitacion descarga aplicacion Coronapp.

h

Material de divulgacion programa de prevencion y P
precaucion de contagio del Covid-19

Cuidemos juntos de tu bienestar mental mientras te

quedas en casa P

Recopilacion revision registro lavado de manos y

registro de salud (2

Divulgacion Que es el Coronavirus, como se

trasmite y sus sintomas P

Cuidemos juntos de tu bienestar mental mientras te

uedas en casa >

Recopilacion revision registro lavado de manos y

registro de salud P
Zonas de riesgo Covid-19

“Que hacer ante el COVID19 ¢;Como le contribuyo

desde mirol a la empresa ante el Covid-19 P

Recopilacion revision registro lavado de manos y

registro de salud P

Medidas preventivas en contra del coronavirus -

Responsabilidad con su salud y con sus P
compafieros de trabajo

Flujograma prevencion y manejo ante posibles

casos de Covid-19. e

Recopilacion revision registro lavado de manos y

registro de salud P
Disfruta trabajo en casa - SURA

)

trabajo-remoto-casa - SURA

v

Divulgacion Uso correcto del Gel Antibacterial y 5
Procedimiento del lavado de manos (OMS)
Recopilacion revision registro lavado de manos y
registro de salud
“Medidas preventivas COVID-19 es un compromiso
y obligacién de todos”
Sana alimentacion

Cuidemos juntos de tu bienestar mental mientras te
quedas en casa
Protocolo higiene respiratoria.

Fiijograma prevencion y manejo ante posibles
casos de Covid-19.
Infografia indicaciones uso de gel antibacterial y
lavado de manos segin OMS
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Anexo 21 Flujograma prevencion y manejo ante posibles casos de Covid-19.
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Anexo 22 Protocolo de ingreso visitantes

& 'nestPhama
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Apreciado Visitante, reciban un cordial saludo ce SerAnest Pharma.

A continuscion, relacionamos el protocolo establecido para el insreso a nuestra sede
administrativs, ef cual esta a cargo de personal interno totsimente capacitado y orientaco en el
mismo.

1

»

En el ingreso los wvehiculos s'em desinfectadoz por aspersion con Sporekill, les
rec dasmos tener su vehiculo totaimente cerrado.

Todo visitante debers someterse a proceso ce desinfeccion por método de aspersion de
hombros haca adsjo por I parte pasterior y luega por is parte frontal, curante este
proceso cebera permaneces sin reslizar ningun tipo de movimiento con ei fin ce evitar
que la aspersion llega a su rostro.

Toma ce temperatura con termometro tipo laser y diligencismiento de R-GCD-030
Reslisu'o o:a,io estado ce salud — visitantes. ; o5

Sera suminiztraco un tapabocas Cesechabie con e fin de que sea utilizado durante su
estadis &n nuestras instalaciones, en | momento de ratirarse de nuastras instalaciones
debe desachario en = caneca numero 2 udicads al ingreso Ce la recepcion, iguaimente se
entregars una bolsa con Gerre hermético para que puarde su tapabocas.

Al ingresar ai area acmiristrative estara ubicaco el tapets Ge limpieza ce 2apatos, el cual
cuenta con una zona hymeda con cesinfectante y luego zona de s2caco.

Posteriormente se remitira al visitante sl area de isvaco ce manos siguienco la infografia
ubicads en ests misma ares con el procedimiento correcto segun Is OMS. (cocumento
acjunto)

Alingresar a la recepcion inistrativa se encontrara a dizposicion gel antibacterisl para
su aplicacion y ce esta forma acceder al ares donde wsted realizara su visita.

Se recomiends mantensr sl cistanciamiento social minimo de 2 durants =] curso de J=
activicad & desarroliar.

Al retiro de nuestras instalaciones 2 tomara nuevamente s temperaturs y s solicitara
2plicacion ce gel antidacterial.

El combats del Covid-19 &3 compromiso de todos, unidos cumpliendo Jos paramstros de
Precaucion y prevencion de contagio imparticos por seguridad y salud el rabajo de
SerAneat Pharma Lida., jo LOGRAREMOS,

Agradeciendo sU amabie coiaboracion.

P4
P Pharma s s
i._xf‘uu'avw 6 % )
Adrians Amays Camargo

Directora de gestion humana
Saranest Fhsrma Ltda. %(M

Calle 132 A No. 19-34 Of, 202,203 - Bogoka D.C - Colombia
1501 - 633 1607 — Cet: 310 78S 6157 - 210 349 4935
Contaciencs: servicioaichentafsemnesiniamns. COMm — WWW.Seranestpharma. com

PEX: 633
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Anexo 23 Reporte estado de salud diaria

Ha setads en contacto con perscnas con Sovid-19
ENCUESTA DE SALUD DIARIA

Saanast Fharme

B Sirtomae de gripa
MNombra v apalidos dal amplaadala)

ar

Hora de Ingrasc

ar fand Shart anawer e

Temperatura o

Hora de Salida

aranar tand sl

Temperatura o

Dificultad para respirar

sl

Ha seguido la recomendaciones dadas por el sistema de saguridad y salud del tracaje

ki
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Anexo 24 Infografia sana alimentacion

e
~er nestPharma
@
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CUIDA TU SALUD CON UNA SANA ALIMENTACION ANTE
EL COVID-19

Comer al menos 5 raciones
entre frutas y hortalizas al

Mantener una buena
hidratacion.

P dia.
L
=D
De 6 a 8 vasos
Elegir consumo de " Elegir productos lacteos
productos integrales preferentemente bajos en
y de legumbres. grasa.

Consumo moderado Elegir el consumo de frutos
de otros alimentos secos, semillas y aceite de
de origen animal. i
g ; oliva. ?,‘ 3%
‘:.t n"’ 5
a2y

Evitar los alimentos
precocinados y la

comida rapida. {

S

Seguir una alimentacion saludable habitual es la
recomendacion para toda la poblacion y también
_ para personas afectadas de COVID-19 con
Vegé{é\GS sintomatologia leve y/o asintomaticas.
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